Selpress € un'agenzia autorizzata da Repertorio Promopress

Ritaglio stampa ad uso esclusivo interno, non riproducibile

< Giovedi
Estratto da pag. 88 umm 30/06/2016

F 'QQ Direttore Responsabile Diffusione Testata P
M SELPRESS W ponsal
IMedia Monitoring & Newsbank | Marcello Minerbi 10.149 =

<,

PER LA TUA SICUREZZA
Area vzdeosowoguam

TOCCA LO SCHERMO
PER INIZIARE

pmpra online

serisci il codice
llo schermo qui a lato

b sportello si apre ‘

u ritiri il tuo pacco. Facile :! -
Compra osnine,
A L C—
1

| =

24 ore[su24

//_{{ express

.. L e

BOOM DELL' E-GOMMERGE:
LINGOGNITA TRASPORTO

Una ricerca di Confetra analizza come cambiano i flussi logistici
e quali sono i pericoli e le opportunita per le imprese del settore
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ommercio elettronico, Amazon,

internet delle cose, stampanti in

3D. E una rivoluzione silenzio-
sa ma piena di conseguenze anche per
I'autotrasporto. Come stanno cambian-
do e come cambieranno, infatti, i flus-
si logistici legati alle merci di largo
consumo? E quali conseguenze per le
aziende di autotrasporto, sia a livello
strutturale, sia tariffario? A queste do-
mande ha cercato di dare risposta uno
studio commissionato da Confetra ed
eseguito dal laboratorio Rise dell’Uni-
versita di Brescia. “La domanda com-
merciale — si legge nella ricerca, rea-
lizzata da Andrea Bacchetti e Massi-
mo Zanardini - & e sara sempre pill
frammentata, in relazione alle cre-
scenti esigenze di personalizzazio-
ne da parte dei clienti: il business
del futuro non consistera tanto nel
produrre pochi prodotti in eleva-
te quantita, bensi nella capacita di
progettare, produrre e commercializ-
zare sempre piu articoli, in volumi li-
mitati”.

1a rivoluzione & on line

I ricercatori la definiscono “una nuo-
va rivoluzione industriale”: le azien-
de, sempre pil spesso, non dovranno
limitarsi a vendere un prodotto, ben-
si soluzioni. Andra quindi sempre piu
sfumando la distinzione tra prodotto e
servizio. L'internet delle cose, ossia la
capacitd degli strumenti di dialogare
tra loro, potenziera ulteriormente que-
sta tendenza. Mentre strumenti come le
stampanti 3D consentiranno addirittu-
ra al cliente finale, o all’assemblatore,
di trasformarsi in “produttore”. Tutto
questo avra, come prima conseguenza,
un impatto negativo per 'autotraspor-

LOGISTICA

Meno movimentazione
Secondo la ricerca Confetra,
anche nello scenario pili cauto,
a causa della esplosione del
commercio elettronico in Italia
si avra un calo della merce
movimentata trail 2,3 e il 3,9
per cento entro il 2025,

to. Nel senso che i volumi delle merci
diminuiranno. “Anche nello scenario
piu cautelativo”, si legge nella ricer-
ca, si avra a livello mondiale “una ri-
duzione della merce movimentata per
circa 100 miliardi di euro nel 2025”. In
Italia, questo si tradurrebbe in una ri-
duzione dei volumi tra il 2,3 e il 3,9%.
L'impatto si stima che avverra in misu-
ra maggiore in settori come la fabbrica-
zione di macchinari, prodotti in metal-
lo, gomma e materie plastiche, e per-
fino sull’automotive. Volumi inferiori
che, secondo la ricerca, non saranno
compensati dallincremento delle spe-
dizioni di strumenti e apparecchiatu-
re elettroniche, dagli smartphone alle
stampanti 3D. Buone notizie, tuttavia,
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potrebbero arrivare per le aziende di
autotrasporto che in questi anni han-
no investito in logistica. Pur scontan-
do la diminuzione delle merci, la lo-
ro importanza crescera notevolmente:
“Gli operatori logistici dovranno es-
sere in grado di gestire, in modo sem-
pre piu efficace ed efficiente, le con-
segne dell’ultimo miglio, la cui inci-
denza aumentera esponenzialmente.
I clienti richiederanno infatti sem-
pre piu spesso prodotti personalizzati
(esigendo tempi di consegna sempre
piu stretti, visto che il mercato li sta
gia abituando cosi), realizzati neces-
sariamente vicino ad essi”.

Da trasportatori a produttori

Gli operatori, inoltre potrebbero addi-
rittura godere di un outsourcing pro-
duttivo oltre che logistico: insomma,
con le stampanti 3D potrebbero loro
stessi mettersi a “produrre” alcuni be-
ni. Si legge nella ricerca: “La necessi-
ta di dover rispondere ad una doman-
da sempre pill orientata alla per-
sonalizzazione dei prodotti, e desi-
derosa di consegna rapide, potrebbe
far insorgere una duplice necessi-
ta nelle filiere”: primo, “aumentare
la prossimita delle attivita produt-
tive ai punti di consumo, riducen-
do la lunghezza delle supply chain”;
secondo, “ridurre le scorte lungo i no-
di della filiera, liberando capitale im-
mobilizzato. In questo senso, perché
non pensare ai centri distributivi dei
provider logistici come a uno dei
possibili centri di produzione ad-

Nuove tecnologie
Secondo Nereo Marcucci,
presidente di Confetra, la
crescita dell'e-commerce
dovrebbe fornire un’ulteriore
spinta all'outsourcing logistico
e al ruolo dei corrieri, che
approfitteranno delle nuove
tecnologie, come i droni,

per offrire servizi sempre

piu efficienti.

ditiva sparsi sul territorio?” Insom-
ma, potrebbe innescarsi perfino un fe-
nomeno inverso rispetto alla deloca-
lizzazione. Uno scenario troppo lon-
tano dalla triste realta odierna, alme-
no per l'autotrasporto? Forse. Ma chi,
solo dieci anni fa, poteva immaginare
lo sviluppo del commercio elettroni-
co che oggi conosciamo? E che fare la
spesa online o acquistare vestiti o per-

fino gomme e pezzi di ricambio sareb-
be diventato perfettamente normale?
La realta odierna & stata fotografata,
da ultimo, dal Libro bianco realizzato
lo scorso anno da Netcomm, il consor-
zio del commercio elettronico in Ita-
lia. Che registrava un aumento delle
vendite online del 17% solo nel 2014,
con margini di crescita ancora amplis-
simi: da noi, oggi, rappresenta infat-

ti solo il 3,6% degli scambi commer-
ciali, in Germania @ gia 1'8%, nel Re-
gno Unito addirittura il 15. Secondo
Nereo Marcucci, presidente di Confe-
tra, I'online dovrebbe fornire un'ulte-
riore spinta all’outsourcing logistico e
al ruolo dei corrieri: “Certo, non ab-
biamo indicatori in proposito. Ma lo-
gica vuole che, almeno per quanto ri-
guarda la distribuzione finale dei sin-

L'ultimo miglio

Le aziende di autotrasporto
che hanno investito nella
logistica dovranno essere

in grado di gestire, in modo
sempre pil efficace ed
efficiente, le consegne
dell'ultimo miglio,

la cui incidenza sara
sempre maggiore,
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goli ordinativi al consumatore, questa
venga delegata ai corrieri, che dovreb-
bero aver aumentato il proprio giro
di affari di una quota corrispondente
agli acquisti che si facevano nei ne-
gozi”. Per l'autotrasporto, invece, &
il presidente della Fai Conftrasporto,
Paolo Ugge, a lanciare I'allarme: “Non
vorrei che, sul tema, a vincere sia la
deregulation selvaggia e che si creino

situazioni come quella di Uber con i
taxi. La crescente importanza dell’ul-
timo miglio potrebbe esasperare, so-
prattutto nelle aree urbane, una con-
correnza selvaggia tra piccoli opera-
tori sfruttati”. Certo, “il ruolo degli
operatori logistici in una prima fase
ne beneficera. Ma siamo sicuri che, in
futuro, soggetti come Amazon o Ali-
baba non si trasformino in veri e pro-
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pri monopolisti o oligopolisti per le
aziende di autotrasporto? I prezzi, in
questo caso, per noi li farebbero loro:
e sarebbe un disastro”. Secondo Mar-
cucci invece “sara la qualita e il costo
dei servizi che portera i colossi dell’e-
commerce a dotarsi di organizzazioni
proprie o, come oggi sta gia accaden-
do, ad affidabili organizzazioni pree-
sistenti”.
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